VAV

Kurzantrag auf VERSICHERUNGEN
VAV CYBERPROTECT Versicherung

Antrag nach den derzeit geltenden Tarifen, Allgemeinen und allfalligen Besonderen Versicherungsbedingungen. Die ausgewiesenen Pramien bzw. Pramiensatze
beinhalten alle 6ffentlichen Abgaben, sofern 1-jahrige Versicherungsdauer  beantragt wird.

Polizzen Nr. Ersetzt Polizzen Nr. Beginn (TT/MM/JJJJ) Ablauf (TT/MM/JJJ3J) Hauptfalligkeit Geschéaftsjahr

1. Versicherungsnehmerlin

Herr / Frau / Firma Geburtsdatum/ Firmenbuchnummer
Postleitzahl Ort Stralle Haus-, Tirnummer
Geschlecht m Q w Q0 jur. Person Q Vorsteuerabzugsberechtigung: O Nein a Ja a teilweise
L Postleitzahl Ort Strale Haus-, Tirnummer
Risikoadresse
Inkassoadresse Herr / Frau / Firma Geburtsdatum/ Firmenbuchnummer
(falls abweichend vom
Versicherungsnehmer)
Postleitzahl Ort Strale Haus-, Tirnummer

2. Allgemeine Fragen

Bestand bereits eine Vorversicherung zu der beantra  gten Sparte? Q Nein a Ja
Versicherungsgesellschaft Polizzen Nr. Pramie Ablauf Versicherungssumme

Wourde die beantragte Sparte schon von einem Versich  erer abgelehnt, gekundigt oder einvernehmlich gelés  t? Q Nein a Ja
Von wem/Gesellschaft Warum Wann

Schadensatz der letzten 5 Jahre groRer als 60 Proze  nt? Q Nein a Ja

3. Risikodaten

Betriebsbeschreibung (Betriebszweck) Gewerbeb  erechtigung lautend auf:
Wird Handel tiber einen Onlineshop betrieben? a Nein a Ja
Wenn ja, erreicht der Umsatz aus dem Online-Handel mehr als 50 % des Gesamtumsatzes a Nein a Ja

Wird im Unternehmen eine Passwortrichtlinie angewen det, die sicherstellt, dass alle Mitarbeiter ein in dividuelles
und komplexes Passwort verwenden, welches spatesten s alle 60 Tage geandert wird und wurden alle herste  llerseitig
voreingestellten Passworter innerhalb des IT-System s (z. B. von Routern, IP-Kameras, Druckern etc.) ge  andert? Q Nein a Ja

Wenn nein, Beschreibung des Umganges mit Passwértern innerhalb des Unternehmens:

Wie haufig erfolgt eine Datensicherung aller versic herten Daten? O mehrmals taglich O téglich QO wdochentlich Q seltener als wochentlich
Wird die Wiederherstellung der gesicherten Datenre  gelmaRig getestet? O Nein Q Ja

Wird die Datensicherung sicher aufbewahrt? (Werden die aktuellste, sowie die beiden letzten Sicherunge  n auf einem vom
Ursprungsspeicherort raumlich getrennten Medium auf bewabhrt, so dass diese Sicherungen bei einem Schade  nfall der

Originaldaten voraussichtlich nicht gleichzeitig be troffen sein kénnen?) Q Nein a Ja

Werden Cloud-Dienste genutzt? Q Nein Q Ja
Wenn ja, wo befinden sich die Server dieser Dienste? Q Osterreich QO EWR (auRerhalb O) Q auBerhalb EWR

Wird Dritten Zugang zu den Servern zwecks Datenaust  ausch zur Verfigung gestellt? Q Nein Q Ja
Wenn ja, Beschreibung von Art und Umfang des gewahrten Zugangs:

Wird das IT-System von einem externen IT-Dienstleis  ter betreut und gewartet? a Nein Q Ja

Wenn ja, gilt vorausgesetzt, dass ein schriftlicher und unterschriebener Vertrag inklusive einer Geheimhaltungs-/Vertraulichkeitsvereinbarung mit dem betreffenden
IT-Dienstleister abgeschlossen wurde, der beinhaltet, dass aktuelle, erforderliche Sicherheitsstandards und gesetzliche bzw. behérdliche Vorschriften stets
eingehalten werden.

Wenn nein, Beschreibung, wer das IT-System betreut:
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4. Versicherungssumme

Jahresumsatzsumme EUR

Die Jahresumsatzsumme enthélt die Erlése aus eigenen Erzeugnissen und Leistungen, aus dem Verkauf von Handelswaren sowie aus Nebengeschéaften. Die
Mehrwertsteuer wird bei der Ermittlung des Umsatzes nicht beriicksichtigt.

5. Deckungsumfang

O Variante Top Exklusiv O Variante Exklusiv
Grunddeckung
. Beauftragung eines IT Forensikers zur Deckungssumme EUR 150.000,00 Deckungssumme EUR 50.000,00
Feststellung des Versicherungsfalls . .
Fixer Selbstbehalt EUR 1.000,00 Fixer Selbstbehalt EUR 500,00
. Wiederherstellung der IT-Systeme,
Programme und/oder elektron. Daten Umsatzwert Pramiensatz  Mindestpréamie Umsatzwert Pramiensatz  Mindestpramie

. Wiederherstellung der eigenen Webseite, <EURO0,5Mio. 1,84%0 EUR 350,00 <EURO0,5Mio. 1,38%0 EUR 260,00
des Intra- oder Extranets . .
< EUR 1 Mio. 1,13%0 EUR 780,00 < EUR 1 Mio. 0,85 %0 EUR 590,00
. Befreiung der IT-Systeme von ; .
Schadsoftware <SEUR3Mio. 0,65%0 EUR 850,00 <SEUR3Mio. 0,49 %0 EUR 640,00
iber EUR 3 Mio. besteht Anfragepflicht! tiber EUR 3 Mio. besteht Anfragepflicht!

bei Zugriff auf und die Verwendung oder
Offenlegung personenbezogener Daten
zusétzlicher Kostenersatz

. Beauftragung eines IT Forensikers zur
Feststellung des Versicherungsfalls

. Honorare externer Anwalte

Deckungssumme EUR 150.000,00 Deckungssumme EUR 50.0 00,00
. Information und Beratung von
Dateninhabern
. Bereitstellung von Kreditschutz- und
Kreditiberwachungsdienstleistungen
o Krisenmanagement und Public-Relation-
MaRBnahmen
Optionale Bausteine Variante Top Exklusiv Variante Exklusiv
Deckungssumme EUR 75.000,00 Deckungssumme EUR 25.00 0,00
0 Betriebsunterbrechung inkl.
notwendiger Mehrkosten Umsatzwert Pramiensatz  Mindestpréamie Umsatzwert Pramiensatz  Mindestpramie
_ <EURO0,5 Mio. 0,28%0 EUR 60,00 <EURO0,5 Mio. 0,21%0 EUR 45,00
Haftzeit: 3 Monate <SEUR1Mio. 022%0 EUR15000 | <EUR1Mio. 0,17%0 EUR 110,00

<EUR3Mio. 0,13%0 EUR 240,00 < EUR 3 Mio. 0,1%0 EUR 180,00

Deckungssumme EUR 150.000,00 Deckungssumme EUR 50.0 00,00
O Vermégensschaden im Zusammenhang Umsatzwert Préamiensatz  Mindestpramie Umsatzwert Pramiensatz  Mindestpramie
mit elektronischen Zahlungsmitteln <EURO0,5Mio. 0,23%0 EUR 25,00 <EUR0,5Mio. 0,17 %0 EUR 20,00
< EUR 1 Mio. 0,18%0 EUR 55,00 < EUR 1 Mio. 0,14%0 EUR 40,00
< EUR 3 Mio. 0,12 %0 EUR 90,00 < EUR 3 Mio. 0,1%0 EUR 70,00
6. Pramie
Bruttopramie EUR Die Pramie ist eine Jahrespramie und beinhaltet 11,2 % Versicherungs- und Feuerschutzsteuer.

Hinweise zum Versicherungsschutz

Durch die Digitalisierung nimmt auch das Risiko eines Cyber-Angriffes immer mehr zu. Um den beantragten Versicherungsschutz aufrecht zu halten, werden an den
Antragssteller nachfolgende Anforderungen betreffend die Sicherheit und Organisation seiner IT-Landschaft gestellt:

. Es werden angemessene, dem Stand der Technik entsprechende und tagesaktuelle technische Schutzmaf3nahmen und Verfahren verwendet, um
Datenschutzverletzungen, Vertraulichkeitsverletzungen, Netzwerksicherheitsverletzungen, Computerbetrug, Netzwerkeingriffe oder
Datensicherheitsstandardverletzungen zu verhindern und Betriebsunterbrechungsschaden gering zu halten. Hierzu gehdren insbesondere Sicherheits- oder
Verschlisselungstechnologien, im Besonderen Firewalls, Anti-Virus-Software und Zugriffsschutzprogramme.

. Es werden die branchenublichen Vorkehrungen zum Datenschutz fur das Buro/Unternehmen getroffen.
Bestéatigung:

Der Antragsteller halt die genannten Sicherheits- u  nd Datenschutzstandards fir sein Unternehmen ein. |~ m Weiteren ist dem Antragssteller bekannt, dass
ohne diese Einhaltung der Versicherungsschutz geféh rdet ist.

Datum Unterschrift Antragsteller
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7. 1DD Fragen

lhr Kunde wiinscht sich eine Beratung in Versicherungsangelegenheiten? a Ja Q Nein

Ihr Versicherungsnehmer wiinscht sich auf Basis der durchgefiihrten Beratung die folgende Versicherung Ja
Cyberprotect Versicherung

Der VAV Vermittler informiert den Versicherungsnehmer tber die Deckungen des jeweiligen Produktes (Zielmarkt). O Ja Q Nein
Der VAV Vermittler ubergibt dem Versicherungsnehmer das jeweilige IPID fiir die empfohlene Versicherung. Q Ja Q Nein
Fir jeden Vermittler ist das Ausstellen eines Beratungsprotokolls verpflichtend. a Ja Q Nein

Wenn Sie eine der IDD Fragen mit ,Nein“ beantworten  , kann die VAV Versicherung den ausgefullten Antrag NICHT annehmen!

8. Pramienzahlung

Zahlungsart:  Q jahrlich Q halbjéhrlich Q vierteljahrlich Q monatlich (monatliche Zahlweise mittels Zahlschein nicht moglich)
Inkassoart: Q Zahlschein Q SEPA-Lastschrift O Besteht bereits zu Polizzen Nr.:

SEPA-Lastschrift-Mandat

Kontoinhaber = Antragsteller O IBAN BIC

Vom Antragsteller abweichender Kontoinhaber *) a

Firma Firmenbuchnummer

Familienname Vorname Titel Geburtsdatum
Postleitzahl Ort Land Stralle Haus-, Tirnummer

*Achtung: Bei abweichendem Kontoinhaber bitte das SEPA Lastschrift Formular ausfillen, vom Kontoinhaber unterschreiben lassen und im Original mitsenden!
Download unter www.VAVPRO.at/SEPA

Creditor-ldentifikation der VAV Versicherungs Aktiengesellschaft mit Sitz in Osterreich fiir SEPA Lastschriften

Die Mandatsreferenznummer wird Ihnen mit der Polizze Ubermittelt AT78VAV00000001539

Ich ermachtige die VAV Versicherungs-Aktiengesellschaft Zahlungen von meinem Konto mittels SEPA-Lastschrift einzuziehen. Zugleich weise ich mein Kreditinstitut an,
die von der VAV Versicherungs-Aktiengesellschaft auf mein Konto gezogenen SEPA-Lastschriften einzulésen. Innerhalb von acht Wochen, beginnend mit dem
Belastungsdatum, kann ich die Erstattung des durch eine SEPA-Lastschrift belasteten Betrages verlangen. Es gelten dabei die mit meinem Kreditinstitut vereinbarten
Bedingungen. Sollte die Abbuchung von meinem Konto nicht durchgefiihrt werden kénnen, wird automatisch auf halbjahrliche Zahlungsweise mit Zahlschein umgestellt.
Ich erhalte mindestens einen Tag vor Falligkeit der Zahlung die Verstandigung tber die SEPA-Lastschrift von der VAV Versicherungs-Aktiengesellschaft.

Ort, Datum Unterschrift Kontoinhaber

Ort, Datum Vermittlernummer Unterschrift des Vermit tlers Unterschrift Antragsteller

An diesen Antrag halt sich der Antragsteller 6 Woch en ab Antragserstellung gebunden. Ich bestétige mit meiner Unterschrift auch die umseitig angefuhrten
Bestimmungen, Hinweise und die Rechtsbelehrung gele  sen zu haben.

Information:

Annahmekriterien in der VAV CYBERPROTECT Versicheru  ng:
Der Firmensitz befindet sich in Osterreich.

Maximale Jahresumsatzsumme: EUR 3 Mio.

Bei Uberschreitung dieser Werte besteht Anfragepflicht!

Sofern ein Angebot seitens der VAV Versicherungs-Aktiengesellschaft, Fachabteilung Firmengeschaft erstellt wurde, gelten die vorangefiihrten Grenzwerte nicht!

Rechtsbelehrung:
Der Antragsteller ist allein fur die Richtigkeit und Vollstandigkeit der Angaben verantwortlich, auch wenn eine andere Person deren Niederschrift vornimmt. Erflllungsort
fur beide Teile ist der Sitz des Versicherers in Wien.

Anzuwendendes Recht:
Auf diesen Vertrag ist Osterreichisches Recht anzuwenden.

Bindungsdauer:
An den Antrag hélt sich der Antragsteller 6 Wochen ab Antragstellung gebunden.

Angaben zum Antrag:

Versicherungsantréage sowie samtliche Anzeigen und Erklarungen des Versicherungsunternehmers und des Versicherten missen schriftlich erfolgen. Abmachungen und
Erklarungen sind fur den Versicherer nur verbindlich, wenn sie schriftlich ausgefertigt und von einer Verwaltungsstelle des Versicherers rechtsgiltig gezeichnet werden.
Der (Die) Antragsteller und gegebenenfalls die zu versichernde(n) Person(en) bestétigt (bestatigen) durch eigenhandige Unterschrift, dass er (sie) die vorstehenden
Fragen wahrheitsgeméan beantwortet hat (haben) und nimmt (nehmen) zur Kenntnis, dass unwahre Angaben den Verlust der Versicherungsleistung zur Folge haben
kénnen.

Sonstige Abreden bzw. In welcher Form sind Erklarun gen abzugeben:

Sonstige Abreden sind nur dann verbindlich, wenn sie die VAV Versicherung schriftlich bestétigt.

Soweit in den Bedingungen nichts anderes vorgesehen ist, ist fiir samtliche Anzeigen und Erklarungen des Versicherungsnehmers an den Versicherer die geschriebene
Form erforderlich, sofern nicht die Schriftform ausdriicklich und mit gesonderter Erklarung vereinbart wurde. Der geschriebenen Form wird durch Zugang eines Textes in
Schriftzeichen entsprochen, aus dem die Person des Erklarenden hervorgeht (z.B.: Telefax oder E-Mail) Schriftform bedeutet, dass dem Erklarungsempfanger das
Original der Erklarung mit eigenhandiger Unterschrift des Erklarenden zugehen muss.
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Zustandekommen des Versicherungsvertrages:

Der Versicherungsvertrag kommt erst mit Zugang des Versicherungsscheines (Polizze) oder einer gesonderten Annahmeerklarung zustande. In diesen Fallen beginnt
der Versicherungsschutz — gegebenenfalls auch riickwirkend — zu dem beantragten und im Versicherungsschein dokumentierten Zeitpunkt. Vor Zustandekommen des
Versicherungsvertrages besteht kein Versicherungsschutz.

Vorvertragliche Anzeigepflicht:

Der Antragsteller und gegebenenfalls die zu versichernde(n) Person(en) ist (sind) gemé&R § 16 Versicherungsvertragsgesetz (VersVG) verpflichtet, die Fragen nach den
gefahrenerheblichen Umsténden richtig und vollstéandig zu beantworten. Unvollstéandige oder unrichtige Angaben hindern die VAV Versicherung, die von ihr zu
ubernehmende Gefahr richtig einzuschéatzen. Bei schuldhafter Verletzung dieser Pflicht kann die VAV Versicherung vom Vertrag zuriicktreten oder ihn anfechten und
gegebenenfalls die Leistung verweigern.

Datenschutz:
Bitte beachten Sie die Datenschutz-Informationen der VAV Versicherungs-Aktiengesellschaft. Sie finden diese unter https://www.vav.at/firmen/datenschutz.html

Rucktrittsrecht:

§ 5¢ Versicherungsvertragsgesetz (VersVG):

Sie kénnen von lhrem Versicherungsvertrag innerhalb von 14 Tagen ohne Angabe von Griinden in geschriebener Form (z.B. Brief, Fax, E-Mail) zurucktreten.

Die Rucktrittsfrist beginnt mit der Verstéandigung vom Zustandekommen des Versicherungsvertrages (= Zusendung der Polizze bzw. Versicherungsschein), jedoch nicht,
bevor Sie den Versicherungsschein und die Versicherungsbedingungen einschlieRlich der Bestimmungen tiber die Pramienfestsetzung oder — Anderung und diese
Belehrung tber das Rucktrittsrecht erhalten haben.

Die Ruicktrittserklarung ist zu richten an: VAV Versicherungs-Aktiengesellschaft, Miinzgasse 6, 1030 Wien, E-Mail info@vav.at.

Zur Wahrung der Rucktrittsfrist reicht es aus, dass Sie die Rucktrittserklarung vor Ablauf der Rucktrittsfrist absenden. Die Erklarung ist auch wirksam, wenn sie in den
Machtbereich Ihres Versicherungsvertreters gelangt.

Mit dem Rucktritt enden ein allfallig bereits gewéhrter Versicherungsschutz und lhre kiinftigen Verpflichtungen aus dem Versicherungsvertrag. Hat der Versicherer bereits
Deckung gewahrt, so gebuhrt ihm eine der Deckungsdauer entsprechende Pramie. Wenn Sie bereits Pramien an den Versicherer geleistet haben, die tiber diese Pramie
hinausgehen, so hat sie Ihnen der Versicherer ohne Abziige zuriickzuzahlen.

Ihr Riicktrittsrecht erlischt spatestens einen Monat, nachdem Sie den Versicherungsschein einschlief3lich dieser Belehrung tiber das Rucktrittsrecht erhalten haben.

Nachlésse:
Fallen wahrend der Laufzeit des Vertrages Voraussetzungen, die bei Abschluss einen Nachlass gerechtfertigt haben (Mehrspartenbonus), weg, so wird (werden) ab dem
Zeitpunkt des Wegfalles der Voraussetzung(en) auch der entsprechende Nachlass (die entsprechenden Nachlasse) nicht mehr beriicksichtigt.

Hinweis auf weitere Steuern und Geblihren:
Gem. § 5 FernFinG machen wir Sie darauf aufmerksam, dass im Zusammenhang mit der Versicherung moglicherweise weitere Steuern und Gebuhren anfallen, die nicht
Uber die VAV abgefiihrt oder verrechnet werden.

Bestimmte Leistungen der VAV Versicherungs-AG sind durch die Versicherungspramie nicht abgedeckt. Eine Auflistung finden Sie im aktuellen Gebuhrenblatt der VAV,
das unter www.vavpro.at abrufbar ist.

Beschwerdemdglichkeit
So kdnnen Sie sich an die Ombudsstelle der VAV wenden: https://www.vav.at/privat/kundenservice/ombudsstelle.html

An die Beschwerdestelle des Bundesministeriums fiir Arbeit, Soziales, Gesundheit und Konsumentenschutz: versicherungsbeschwerde@sozialministerium.at

Aufsichtsbehérde:
Die zustandige Aufsichtsbehérde ist die Finanzmarktaufsicht (FMA), Bereich Versicherungsaufsicht, 1090 Wien, Otto Wagner Platz 5
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VAV//I

Datenschutz-Informationen VERSICHERUNGEN

Mit diesen Hinweisen informieren wir Sie Uber die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten durch die VAV Versicherungs-
Aktiengesellschaft und die lhnen nach dem Datenschutzrecht zustehenden Rechte.

Verantwortlicher fir die Datenverarbeitung
VAV Versicherungs-Aktiengesellschaft
Miinzgasse 6, 1030 Wien

www.vav.at | inffo@vav.at | +43.1.716 07-0

Unseren Datenschutzbeauftragten erreichen Sie unter den oben genannten Kontaktdaten (Stabstelle Datenschutz) oder unter
datenschutz@vav.at

Zwecke und Rechtsgrundlagen fir die Datenverarbeitu ng

Wir verarbeiten lhre personenbezogenen Daten unter Beachtung der EU-Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO), der datenschutzrechtlich
relevanten Bestimmungen des Versicherungsvertragsgesetzes (VersVG), des Datenschutzgesetzes (DSG) sowie aller weiteren maRgeblichen
Gesetze.

Stellen Sie einen Antrag auf Versicherungsschutz, benétigen wir die von lhnen hierbei gemachten Angaben fur den Abschluss des Vertrages
und zur Bestimmung und Einschatzung des von uns zu (ibernehmenden Risikos. Kommt der Versicherungsvertrag zustande, verarbeiten wir
diese Daten und insbesondere etwaige Angaben zum Schaden zur Durchfihrung des Vertragsverhdltnisses, z. B. zur Polizzierung,
Durchfuihrung, Erfullung, Verwaltung, zur Administration des Zulassungsgeschéfts als beliehene Zulassungs- bzw. Anmeldestelle fir die An-
und Abmeldung eines KFZ, Schadensermittlung, Beauskunftung im Rahmen der Leistungsabwicklung und Priifung, ob Sie Anspruch auf
Leistung haben und Rechnungsstellung. Der Abschluss bzw. die Durchfiihrung des Versicherun gsvertrages ist ohne die Verarbeitung
Ihrer Daten nicht mdglich.

Dariiber hinaus benétigen wir lhre personenbezogenen Daten zur Erstellung von versicherungsspezifischen Statistiken, z. B. fir die
Entwicklung neuer Tarife oder zur Erfullung aufsichtsrechtlicher Vorgaben. Die Daten aller mit der VAV Versicherungs-Aktiengesellschaft
bestehenden Vertrage nutzen wir fur eine Betrachtung der gesamten Kundenbeziehung, beispielsweise zur Beratung hinsichtlich einer
Vertragsanpassung, -erganzung, fur Kulanzentscheidungen oder fir umfassende Auskunftserteilungen.

Rechtsgrundlage fiir diese Verarbeitungen personenbezogener Daten fiir vorvertragliche und vertragliche Zwecke ist Art. 6 Abs. 1 litb DSGVO.
Die genannten Zwecke und Rechtsgrundlagen erstrecken sich auch auf Testverfahren zur Entwicklung, Implementierung und Kontrolle der
hierzu eingesetzten automatisierten Datenverarbeitungsverfahren.

Ihre Daten verarbeiten wir auch, wenn es nach Art. 6 Abs. 1 lit f DSGVO erforderlich ist, um berechtigte Interessen von uns oder von Dritten zu
wahren. Dies kann insbesondere der Fall sein:

- zur Gewabhrleistung der IT-Sicherheit und des IT-Betriebs,

- zur Werbung fur unsere eigenen Versicherungsprodukte sowie fiir Marktforschung (insb. Markt-, und Meinungsumfragen).

- zur Verhinderung und Aufklarung von Straftaten, insbesondere von Datenanalysen zur Erkennung von Unstimmigkeiten, die auf
Versicherungsmissbrauch hindeuten kénnen.

- zur Risikobeurteilung, Ausgleich der von uns tibernommenen Risiken und Sicherstellung der Erfullung Ihrer Anspriiche.

- Zur Verarbeitung von Bonitatsdaten.

- zur Erstellung von Statistiken zur Entwicklung neuer Tarife, Kundenbetreuung, Offert- und Antragsbearbeitung, Vertragsverwaltung
und Leistungserbringung, Risikominimierung.

- zur Aufrechterhaltung der Compliance. Es handelt sich dabei um die Konformitat mit gesetzlichen (zB. Arbeitsrecht, Aufsichtsrecht,
Meldeverpflichtungen, Prifungen, Rechtséanderungsprozessen, Rechtsdurchsetzung, Zeugenschutzprogramme, Vorgaben zum
Beschwerdemanagementsystem sowie Gesellschaftsrecht, Strategien und Verhaltensweisen) und selbst gesetzten und sonstigen
Anforderungen.

- zur Planung, Durchfuihrung und Dokumentation von MafRRnahmen der Internen Revision sowie forensischer Analysen zur
Sicherstellung der kontinuierlichen Verbesserung der Geschaftsprozesse und Erfullung der aufsichtsrechtlichen Verpflichtungen.

Daruiber hinaus verarbeiten wir Ihre personenbezogenen Daten zur Erflllung gesetzlicher Verpflichtungen wie z. B. aufsichtsrechtlicher
Vorgaben, unternehmens- und steuerrechtlicher Aufbewahrungspflichten oder unserer Beratungspflicht. Als Rechtsgrundlage fur die
Verarbeitung dienen in diesem Fall die jeweiligen gesetzlichen Regelungen i. V. m. Art. 6 Abs. 1 lit c DSGVO.

Wenn wir lhre personenbezogenen Daten auf Grundlage einer von lhnen erteilten Einwilligung geman Art. 6 Abs 1 lit a DSGVO oder Art. 9 Abs
2 lit a DSGVO erhalten haben (z.B. Marketingzwecke, Einholung von Gesundheitsdaten) und verarbeiten, kénnen Sie diese Einwilligung
jederzeit widerrufen. Ein Widerruf hat zur Folge, dass wir Ihre Daten ab diesem Zeitpunkt fur den jeweiligen Zwecken nicht mehr verarbeiten,
und somit die entsprechenden Rechte, Vorteile etc. nicht mehr in Anspruch genommen werden kdnnen. Die Rechtmafigkeit der bis zu diesem
Zeitpunkt des Widerrufs erfolgten Verarbeitungen wird dadurch nicht berthrt.

Sollten wir Ihre personenbezogenen Daten fiir andere, oben nicht genannte Zwecke verarbeiten wollen, werden wir Sie darliber zuvor
informieren.

Dauer

Die Daten werden aufbewahrt, solange sie inhaltlich richtig sind, kein gesetzlicher Léschungsgrund nach dem DSG oder anderen Vorschriften
besteht und die Speicherung den Zweck der Verarbeitung erflllt. Sdmtliche Daten von lhnen und etwaigen Drittpersonen (z.B. Mitversicherte)
aus dem Vertragsverhaltnis missen bis zum Ende des Vertragsverhaltnisses, oder dem Abschluss der Schadensregulierung, dariiber hinaus
aber jedenfalls bis zum Ablauf der versicherungsvertraglichen Aufbewahrungsfrist (8§12 VersVG), und dem Ablauf aller etwaiger schadenersatz-
, abgabenrechtlicher und bereicherungsrechtlicher Verjahrungsfristen (§ 1489 ABGB, § 207 BAO, 8§ 1479 ABGB) aufbewahrt. Dies ergibt eine
Aufbewahrungsfrist von 10 bis 30 Jahren. Unrichtige Daten werden von Gesetz wegen, aus eigenem oder auf Antrag der betroffenen Person
geldscht bzw. richtiggestellt.
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Kategorien der Empfanger
Eine Dateniibermittlung an Dritte kann unter den angegebenen Rechtsgrundlagen und zur Erflllung der genannten Zwecke erforderlich sein.
Eine Datentibermittlung erfolgt in diesen Fallen an die folgenden Kategorien von Empfangern:

Gerichte, Behdrden und offentliche Stellen; Rechtsanwaélte, Notare; Reparaturwerkstatten, Reparaturfirma; Sachverstandige und
Schadenregulierungsbiiros; Vinkularglaubiger, Pfand- und Abtretungsglaubiger; Banken; Versicherungsunternehmen (insb. Mit- und
Ruckversicherung); Versicherungsvermittler; Masseverwalter; Agentur zum Schadenmanagement (z.B. KFZ Pflaster); Wirtschaftsauskunfteien;
Hausverwalter; Inkassobiiro; Externe Dienstleister (z.B. IT-Experten, Hosting- und Service-Provider, Verband der Versicherungsunternehmen
Osterreichs, Revision, VHV Gruppe); Steuerliche/rechtliche Vertretung; Assistance Dienstleister, Werbeagenturen/Marktforschungsinstitute

Mit Unternehmen, die im Auftrag der VAV Versicherungs-Aktiengesellschaft personenbezogene Daten verarbeiten, wurden
Auftragsdatenverarbeitungs-Vertrage abgeschlossen.

Sollten wir personenbezogene Daten an Dienstleister auBerhalb des Europaischen Wirtschaftsraums (EWR) Ubermitteln, erfolgt die
Ubermittlung nur, soweit dem Drittland durch die EU-Kommission ein angemessenes Datenschutzniveau bestatigt wurde oder andere
angemessene Datenschutzgarantien (z. B. verbindliche unternehmensinterne Datenschutzvorschriften oder EU-Standardvertragsklauseln)
vorhanden sind. Detaillierte Informationen dazu sowie Uber das Datenschutzniveau bei unseren Dienstleistern in Drittlandern kdnnen Sie unter
den oben genannten Kontaktinformationen anfordern.

Zentrales Informationssystem

Beim Verband der Versicherungsunternehmen Osterreichs (VVO), Schwarzenbergplatz 7, 1030 Wien, werden in der Kranken-, Lebens- und
Berufsunfahigkeitsversicherung sowie in der Sachversicherung, KFZ-Versicherung, Rechtsschutzversicherung und Unfallversicherung
zentrale Informationssysteme der Versicherungsunternehmen betrieben. Unsere Teilnahme an diesen Systemen erfolgt unter Wahrung
samtlicher behordlicher Auflagen. Unseren Antragsformularen kénnen Sie alle Informationen zu unserer jeweiligen produktspezifischen
Weitergabe Ihrer Daten in diese Systeme entnehmen. Ebenso kénnen Sie néhere Informationen lber unsere Teilnahme an diesen Systemen
unter den oben genannten Kontaktinformationen anfordern.

CRIF
Sie werden in Kenntnis gesetzt, dass |hre angegebenen Antrags/Auftragsdaten an die CRIF GmbH, Diefenbachgasse 35, 1150 Wien zur
Prufung lhrer Identitét bzw. Bonitat tbermittelt werden. Nahere Informationen finden Sie unter www.crif.at/

Automatisierte Einzelfallentscheidungen

Auf Basis |hrer personenbezogenen Daten, zu denen wir Sie bei Antragstellung befragen, entscheiden wir vollautomatisiert etwa Uber das
Zustandekommen des Vertrages, mogliche Risikoausschliisse oder Uber die Hohe der von lhnen zu zahlenden Versicherungspramie.
Zuséatzlich erfolgt eine Uberpriifung der Identitat bzw. Bonitat durch die CRIF Gmbh, Diefenbachgasse 35, 1150 Wien.

Rechte betroffener Personen

Jede betroffene Person hat gegenlber der VAV Versicherungs-Aktiengesellschaft das Recht auf Auskunft, Berichtigung, L&schung,
Dateniibertragung, Einschrankung der Verarbeitung, Datenlibertragung und Widerspruch gegen die Verarbeitung nach Art. 15-18, 20-21
DSGVO.

Wenn Sie der Meinung sind, dass wir bei der Verarbeitung Ihrer Daten gegen nationales oder européisches Datenschutzrecht verstol3en,
kénnen Sie sich jederzeit an uns wenden. Sie haben selbstverstandlich auch das Recht sich an die fur die VAV Versicherungs-
Aktiengesellschaft zustandige Aufsichtsbehérde, die Osterreichische Datenschutzbehérde, Wickenburggasse 8, 1080 Wien, zu wenden.

Der VHV-Gruppe gehdren derzeit folgende Unternehmen  an:
VHYV Vereinigte Hannoversche Versicherung a. G.

VHV Holding AG

VHV Allgemeine Versicherung AG

Hannoversche Lebensversicherung AG

VHV solutions GmbH

VHYV Dienstleistungen GmbH

VHV Vermoégensanlage AG

Pensionskasse der VHV Versicherungen

Hannoversche Direktvertriebs-GmbH
HANNO-CONSULT Beratungs- und Vermittlungs-GmbH
HANNO-PENSION-Versorgungs-Management e.V.
Rhein-Ruhr-Vermdgensverwaltungsgesellschaft mbH
VAV Versicherungs-Aktiengesellschaft, Wien

VVH Versicherungsvermittiung Hannover GmbH

WAVE Management AG
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