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VAV Versicherungs-AG zur innovativsten Versicherung Osterreichs

geklrt

Die VAV Versicherung wurde vom Finanzmagazin ,,Der Borsianer® nach
strengen Mal3stdben zur Siegerin in der Kategorie ,,Innovation“ gewahlt und
darf sich somit ,Innovativste Versicherung Osterreichs 2022“ nennen. Sie

setzte sich gegen 31 Versicherungsunternehmen durch.

Zum achten Mal in Folge ehrte das Magazin ,Der Borsianer” die besten Finanzunternehmen
des Jahres. Die VAV Versicherungs-AG konnte sich in der Kategorie ,Innovation“ gegen das
gesamte Mitbewerber-Feld behaupten und somit den ersten Platz fur sich verbuchen.
Ausschlaggebend fir die Top-Platzierung waren innovative Lésungen im Bereich der
Digitalisierung — so etwa die vollstandig digitalisierte Beratungsstrecke, Effizienzsteigerung

durch neu entwickelte Algorithmen sowie die Evolution des hauseigenen Chatbot ,Vroni*.

Das Borsianer-Ranking gilt aufgrund seiner strengen Auswahlkriterien als Benchmark in der
Finanzbranche. Die Auswahl erfolgte anhand von 14 Kategorien plus den Sonderkategorien
,Nachhaltigkeit® und ,Innovation” in den Branchen ,Banken, Versicherungen,
Fondsgesellschaften, Pensionskassen und Vorsorgekassen®. Das dreisaulige Scoring-Modell
(Peergroup, Kennzahlen, Redaktion) stellt sicher, dass strenge qualitative und quantitative
Methoden zur Auswahl der Siegerinnen und Sieger herangezogen werden. Ziel des
Rankings ist es, Kund*innen von Banken, Versicherungen, Fondsgesellschaften sowie
Pensions- und Vorsorgekassen einen Uberblick (iber die besten Finanzunternehmen

Osterreichs zu geben.

Nachhaltigkeit und Innovation von aulR3erordentlicher Bedeutung

Dass die Sonderkategorien ,Nachhaltigkeit* und ,Innovation® von Jahr zu Jahr mehr an
Bedeutung gewinnen, betont die Borsianer-Redaktion ausdriicklich. Die Klimakrise stelle
Konzerne vor enorme Herausforderungen — der Versicherungssektor sei besonders

gefordert, innovative Antworten auf Rekordschaden und Naturkatastrophen zu geben.



VAV Vorstandsvorsitzender Dipl.-Oek. Sven Rabe freut sich Uber den hart erarbeiteten Sieg
und sieht diesen gleichermal3en als Auftrag: ,Wir verstehen diese besondere Auszeichnung
einerseits als ein Zeichen der Wertschétzung fir die intensive Innovationsarbeit der letzten
Jahre. Noch vielmehr sehen wir darin aber eine Bestarkung, unseren Kurs — gerade was die
Digitalisierung betrifft — kontinuierlich kundenorientiert weiter zu verfolgen und bestehende

Lésungen auch zukinftig kompromisslos neu zu denken.”

Dominik Hojas, Chefredakteur und Herausgeber des Bérsianer erganzt: ,Innovation ist ein
wichtiges Rezept gegen die multiplen Herausforderungen unserer Welt. Sie macht
Versicherungen resilienter und erfolgreicher. Die VAV Versicherungs-AG punktet im Test des
Finanzmediums ,Boérsianer vor allem mit ihrer vollstandig digitalisierten Beratungsstrecke,
der Weiterentwicklung des Chatbot ,Vroni‘ sowie mit dem Einsatz von Algorithmen zur
massiven Effizienzsteigerung. Sie wird daher vom ,Bérsianer 2022 als innovativste
Versicherung in Osterreich pramiert. Ich gratuliere zu der Auszeichnung und wiinsche dem

Vorsitzenden Sven Rabe und seinem Team weiterhin viel Mut und Innovationskraft.”

Uber die VAV Versicherungs-Aktiengesellschaft

Die VAV Versicherungs-Aktiengesellschaft ist ein innovatives Versicherungsunternehmen,
das seinen Kunden im Segment Schaden/Unfall optimale Losungen anbietet. Die VAV ist
seit 1974 in Osterreich etabliert und sowohl im Privatkundengeschaft mit den Schwerpunkten
KFZ, Eigenheim, Haushalt, Rechtsschutz und Unfall als auch im Firmenkundengeschéft
tatig. Hier liegt die Expertise vor allem in den Bereichen Bauwesen, Haftpflicht und
Sachversicherung.

Die VAV ist eine Tochtergesellschaft der deutschen VHV Versicherungsgruppe mit Sitz in
Hannover. Das Unternehmen beschaftigt derzeit rund 210 Mitarbeiter. Der Vertrieb erfolgt
durch unabhéngige Makler/Agenten und fur Kunden, die ihre Versicherung online

abschlieRen wollen, tber die Website www.vav.at.
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