
  

 

 

PRESSEINFORMATION       

15. April 2019 

 

VAV Versicherung startet BiPRO-Offensive gemeinsam mit ARISECUR.  

 
Als einer der ersten österreichischen Versicherer stellt die VAV ihren Vertriebspartnern ab 

sofort Dokumente und Daten an BiPRO-konformen IT-Schnittstellen zur Verfügung. Als erster 

BiPRO-Consumer hat kürzlich die ARISECUR an das VAV BiPRO-Service angedockt. 

 
Der BiPRO e.V. ist eine neutrale Organisation der Finanzdienstleistungsbranche, in der sich 

Versicherungen, Vertriebspartner und Dienstleister zusammengeschlossen haben, um 

unternehmensübergreifende Geschäftsprozesse zu optimieren. Gemeinschaftlich werden in Projekten 

fachliche und technische Normen entwickelt, die anschließend allen Marktteilnehmern frei zur 

Verfügung stehen. Über einen solchen genormten BiPRO-„Stecker“, den nun die VAV geschaffen und 

mit ARISECUR in Betrieb genommen hat, kann die Software des Vertriebspartners die Dokumente 

(Polizzen, Indexanpassungsinformationen) und Daten (OMDS-Bestand, OMDS-Provision) 

vollautomatisch abholen, zuordnen, interpretieren und weiterverarbeiten. 

 
BiPRO-Schnittstelle bietet Vorteile für Makler und Versicherer 

In Kombination mit der VAV Sofortpolizze entsteht damit eine geschlossene, medienbruchfreie und 

hoch performante Prozesskette, die mit den Originaldaten im System des Vertriebspartners beginnt 

und mit der dort vollautomatisch abgelegten Polizze endet. Dies stellt einen erheblichen Mehrwert für 

alle Seiten, insbesondere den Vertriebspartner, dar, denn durch die Umsetzung werden auch die 

internen Geschäftsprozesse beim Versicherungsmakler optimiert und können in Zukunft schneller und 

kostengünstiger ablaufen. 

 
„Wir freuen uns sehr, mit der Bereitstellung einer BiPRO-Schnittstelle für unsere Vertriebspartner 

erneut die technologische Spitzenposition der VAV unter Beweis gestellt zu haben. Dass wir diese 

kürzlich gemeinsam mit ARISECUR, dem zahlenmäßig größten Zusammenschluss österreichischer 

Versicherungsvermittler, in Betrieb nehmen durften, ehrt uns nicht nur, sondern beweist auch den 

hohen Stellenwert von technologiebasierter Vertriebsunterstützung in der heutigen Zeit. Wir als VAV 

möchten unseren Vertriebspartnern einmal mehr dabei helfen, Prozesskosten zu reduzieren und somit 

mehr Ressourcen für persönliche Kundengespräche zur Verfügung zu haben.“, so Sven Rabe und 

Christian Sipöcz, die beiden Vorstände der VAV Versicherung. 

 
Begeistert über die neue Art der Zusammenarbeit zeigt man sich auch auf Seiten der ARISECUR: 

„Gerade im privaten Sach- & Kfz-Geschäft leiden Makler unter einem ungünstigen Verhältnis aus 

hohem Arbeitsaufwand bei vergleichsweise geringen Einnahmen. Die VAV leistet  einen enormen 

Beitrag, unseren Maklern diese Situation zu erleichtern. Wir ersparen uns durch die Schnittstelle mit 

der VAV 200 Personentage pro Jahr in der Administration. Schließlich ist die Vollautomatisation des 

Maklerinnendienstes unser wichtigstes Ziel als ARISECUR“, so Geschäftsführer Andreas Büttner. 



  

Über ARISECUR 

ARISECUR ist der zahlenmäßig größte Zusammenschluss österreichischer Versicherungsvermittler 

und Abwicklungsplattform für Prozessoptimierung und Internetmarketing. Mehr als 950 

Versicherungsmaklern, Agenten und Vertrieben erleichtert ARISECUR ihre Arbeit. 

 

 

Über die VAV Versicherungs-Aktiengesellschaft 

Die VAV Versicherungs-Aktiengesellschaft ist ein innovatives Versicherungsunternehmen, das seinen 

Kunden im Segment Schaden/Unfall optimale Lösungen anbietet. Die VAV ist seit 1974 in Österreich 

etabliert und sowohl im Privatkundengeschäft mit den Schwerpunkten KFZ, Eigenheim, Haushalt, 

Rechtsschutz und Unfall als auch im Firmenkundengeschäft tätig. Hier liegt die Expertise vor allem in 

den Bereichen Bauwesen, Haftpflicht und Sachversicherung. 

 

Die VAV ist eine Tochtergesellschaft der deutschen VHV Versicherungsgesellschaft mit Sitz in 

Hannover. Das Unternehmen beschäftigt derzeit rund 150 Mitarbeiter. Der Vertrieb erfolgt durch 

unabhängige Makler/Agenten und für Kunden, die ihre Versicherung online abschließen wollen, über 

die Website www.vav.at. 
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Dr. Sabine Hartzhauser     Nicole Wlasak 

VAV Versicherungs-AG     ARISECUR Versicherungs-Provider GmbH 

Münzgasse 6      Inkustraße 1-7 / Haus H - 6. Stiege / 1.OG 

1030 Wien      3400 Klosterneuburg 

Tel.: +43 1 716 07-704     Tel.: + 43 2243 – 239 40 12 

Email: sabine.hartzhauser@vav.at   Email: wlasak@arisecur.com  

 

 

Foto 1: (v.l.n.r.) Sven Rabe, Vorsitzender des Vorstandes, VAV; Andreas Büttner, Geschäftsführer, 

ARISECUR Versicherung-Provider GmbH; Dr. Philip Steiner, Vorsitzender BiPRO Österreich 

Foto 2: (v.l.n.r.) Sven Rabe, Vorsitzender des Vorstandes, VAV; Andreas Büttner, Geschäftsführer, 

ARISECUR Versicherung-Provider GmbH 
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