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Neue VAV Tarife: 
So versichert man Haushalt und Eigenheim heute. 
 

Mit TOP Ergebnissen in allen Kategorien belegte die VAV 2018 den 1. Platz beim ÖGVS-Test im 

Bereich Haushaltsversicherungen. Ein Jahr später wird die Vorreiterrolle weiter ausgebaut: Die 

VAV etabliert in den verwandten Produkten – Haushalt und Eigenheim – deutlich erhöhte 

Versicherungssummen und weitere innovative Bausteine. 

 
Einer Studie des Linzer Marktforschungsinstitutes IMAS zufolge, träumt jeder zweite Österreicher vom 

eigenen Haus mit Garten. Damit das traute Heim auch im Schadenfall abgesichert ist, schließen 

immer mehr Österreicher eine Haushaltsversicherung ab. Laut der letzten VAV Wohnbarometer-

Studie besitzen 82 Prozent der Österreicher eine Haushaltsversicherung. 13 Prozent verfügen über 

keine Haushaltsversicherung und etwa fünf Prozent – vor allem jüngere Befragte – können oder 

wollen zu dieser Frage keine Angaben machen. Je höher das Einkommen ist, umso häufiger ist auch 

der Haushalt versichert. Auch schließen Eigentümer häufiger eine Versicherung ab als Mieter. Am 

häufigsten sichern sich Tiroler und Vorarlberger ab, wo 95 Prozent der Haushalte eine entsprechende 

Polizze besitzen.  

 

Neuerungen: Mit Sicherheit bestens versichert 

Im neuen VAV Haushalts- und auch Eigenheim-Tarif stechen vor allem die Anpassungen der 

Versicherungssummen ins Auge. Im Bereich Eigenheim wurde die Versicherungssumme pro m² und 

Ausstattungsklasse nahezu verdoppelt und auch im Bereich Haushalt wurde die Versicherungssumme 

leicht erhöht. Ein weiterer VAVorteil ist die seit 2017 in der Haushaltsversicherung etablierte Best-

Leistungs-Garantie. Diese ist nun auch in der VAV Eigenheimversicherung gegen Mehrprämie 

einschließbar. So können Sie Ihren Kunden, getreu dem Best-Advice-Prinzip, garantiert das beste 

Versicherungsprodukt empfehlen. – Jetzt und für die Zukunft. Denn bietet zum Zeitpunkt des 

Schadeneintritts eine andere Versicherungsgesellschaft als die VAV einen leistungsstärkeren Tarif an, 

wird die VAV den konkreten Schadenfall aus dieser Polizze entsprechend diesem leistungsstärkeren 

Tarif abwickeln.  

Integriert ist ab sofort, in den Deckungsvarianten EXKLUSIV und TOP EXKLUSIV, der Einschluss der 

groben Fahrlässigkeit für alle Sparten bis 100 Prozent der Versicherungssumme, und auch die Privat- 

und Sporthaftpflicht wurde verbessert. Denn je nach Variante leistet die VAV zwischen EUR 2 Mio. 

und EUR 10 Mio. vollen Schutz. Mit dem optionalen Zusatzbaustein Erweiterte Privathaftpflicht Plus 

kann weiters der Versicherungsschutz auf eine weltweite Gültigkeit für alle Personen im Haushalt 

ausgeweitet werden. 



 

 

Damit das Traumhaus im Naturgefahren-Katastrophenfall ideal abgesichert ist, wurde auch die 

erweiterte Elementardeckung überarbeitet. Die Höchstentschädigung der Katastrophendeckung für 

das versicherte Gebäude kann nun gegen Mehrprämie auf 15 oder 30 Prozent (max. EUR 

150.000,00) der Eigenheimversicherungssumme angehoben werden. Auch in der 

Haushaltsversicherung ist diese Erhöhung möglich, jedoch mit EUR 75.000,00 begrenzt. 

 

Smart Home & Co abgesichert 

Mit den neuen VAV Haushalts- und Eigenheim-Tarifen werden auch die Innovationen der modernen 

Wohnwelt geschützt. Die Deckungsvariante TOP EXKLUSIV bietet etwa bei einem Einbruch auch 

dann Schutz, wenn keine offensichtlichen Einbruchspuren zu sehen sind, da zum Beispiel ein 

Fingerprint-Türöffner gehackt wurde. Und auch die wertvolle Haustechnik, inkl. Smart Home 

Lösungen, ist ab sofort gegen Mehrprämie abgesichert. Denn der innovative Versicherungsschutz 

besteht auch für Schäden durch Computerviren, Hackerangriffe, Programmierungs- oder 

Softwarefehler an haustechnischen Anlagen (z.B. Installationen der Energieversorgung), 

Bussystemen und Keyless-Schließanlagen (z.B. Fingerprint-Türöffner). Bei Installation von Smart-

Home-Geräten durch einen professionellen Anbieter entfallen weiters bestimmte vertragliche 

Obliegenheiten (z.B. 72 Stunden Obliegenheit) gemäß den Versicherungsbedingungen. 

Die VAV geht auch noch einen Schritt weiter: sollten Ihre Kunden Opfer von Internetkriminalität, wie 

beispielsweise Mobbing im Internet, Identitäts-Diebstahl oder E-Mail Betrug werden, so stehen unsere 

Experten, bei Abschluss des Zusatzbausteines Cyberschutz, telefonisch beratend zur Seite.  

 

 

Über die VAV Versicherungs-Aktiengesellschaft 

Die VAV Versicherungs-Aktiengesellschaft ist ein innovatives Versicherungsunternehmen, das seinen 

Kunden im Segment Schaden/Unfall optimale Lösungen anbietet. Die VAV ist seit 1974 in Österreich 

etabliert und sowohl im Privatkundengeschäft mit den Schwerpunkten KFZ, Eigenheim, Haushalt, 

Rechtsschutz und Unfall als auch im Firmenkundengeschäft tätig. Hier liegt die Expertise vor allem in 

den Bereichen Bauwesen, Haftpflicht und Sachversicherung. 

Die VAV ist eine Tochtergesellschaft der deutschen VHV Versicherungsgesellschaft mit Sitz in 

Hannover. Das Unternehmen beschäftigt derzeit rund 150 Mitarbeiter. Der Vertrieb erfolgt durch 

unabhängige Makler/Agenten und für Kunden, die ihre Versicherung online abschließen wollen, über 

die Website www.vav.at. 

 

 

Rückfragehinweis: 

Dr. Sabine Hartzhauser  

VAV Versicherungs-AG  

Münzgasse 6, 1030 Wien 

Tel.: +43 1 716 07-704 

sabine.hartzhauser@vav.at 
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